CONDITION GENERALES D’AUDIT
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Article 1 - Champ d’application

Sauf accord contraire, préalable et écrit, toutes |
propositions ou prestations d'audit (les « Servicgs
fournies par le GESIP a toute personne requérasit le
Services (le « Client ») et tous les contrats otresu
arrangements survenant en conséquence serontpargiss
présentes Conditions Générales d’Audit et constite
I'ensemble de 'accord (le « Contrat ») entre léef et le
GESIP concernant le sujet traité.

Sauf autrement convenu, aucune modification aur@bne
sera valable a moins qu’elle ne soit consignéeégait et
signée par et au nom du Client et du GESIP.

Article 2 — Définitions

Dans les présentes conditions générales, les tesumesnts
auront les significations suivantes:

«Parties» désigne ensemble le GESIP et le Client.
« Partie » désigne I'une ou l'autre des entités précitées.

« Programme d’Audit » désigne le document sur la base
duquel le GESIP réalisera ses Services et pubkes
conclusions ainsi que le document qui présentehbmp
d’'application et les honoraires relatifs aux Sessicevant
étre réalisés.

« Client » désigne toute organisation a laquelle le GESIP
fournira les Services et comprendra les successsulss
cessionnaires du Client.

« Services» désigne l'ensemble des prestations d'audit
réalisées par le GESIP pour le compte du Client.

« Rapport d’Audit » désigne I'ensemble des documents et
conclusions qui seront remis par le GESIP au Claunt
terme de sa mission d’Audit.

« Informations au Client » désigne le Rapport d’Audit
ainsi que toute information orale ou écrite fouraieGESIP
par le Client, qui équivaut a un secret commeroialqui
constitue une information confidentielle ou seresilol'un
point de vue commercial et dont ne disposent peat{#as
les autres acteurs engagés dans le méme typeviisetjue

le Client.

Article 3 - Prestations de services fournies par IGESIP

3.1. Le GESIP s’engage réaliser les prestations d’aewlit
faisant preuvedu soin et de la compétence que l'on peut
raisonnablement attendre d'elle et ce, conforménsent
limites des instructions recues par le Client etantenu du
Programme d’Audit tel que défini préalablement alec
Client.

3.2. Le Rapport d'Audit réalisé par le GESIP correspond
uniquement aux faits et documents existant au modeia
réalisation des Audits et dans le cadre des limides
instructions du Client recues par le GESIP. Lee@liest
responsable d’agir comme il I'entend sur la basecde
Rapport d’Audit.

3.3. La GESIP pourra déléguer la réalisation de tout ou

partie des Services a un agent ou un sous-tratdetClient
autorise le GESIP a divulguer toutes les infornmetio
nécessaires a ladite réalisation a I'agent ou as-gaitant.

3.4. Le Client reconnait que le GESIP, en fournissamst ce
prestations d’Audit, ne se substitue pas a lui om &ers, ni
ne les libére pas de ses obligations, ni n'assuradrége,
n'abroge ou n’entreprend de décharger le Clientnel'u
obligation vis-a-vis d’'une tierce partie ou unerde partie
vis-a-vis du Client.

Article 4 — Obligations du Client

Le Client s’engage a :

4.1. Fournir au GESIP tous les accés nécessaires aux
documents, codes de pratique, dossiers, systémes
d’information et installations du Client, de mamiex ce que

le GESIP puisse réaliser les Audits, tels qu'ils €@ définis
avec le Client, dans les meilleures conditions

4.2. S'assurer que les informations, instructions et
documents suffisants sont donnés en temps et ae,hdel
maniére a permettre la réalisation des Servicasseq

4.3. S’assurer que toutes les mesures nécessaireprsesg
en matiére de sécurité et de sireté des conditierisavail,
des sites et des installations pendant la duréealesation
des Services, étant entendu que le Client ne siaggppas,
dans ce cas-la, sur les conseils du GESIP, requi®w;

4.4. Informer le GESIP a l'avance de tous les risques o
dangers connus, existants ou potentiels, y compis
exemple, la présence ou [I'éventualité d'un risque d
radiation, d’éléments ou de matiéres toxiques, vesciou
explosives, de pollution environnementale ou dequs.

Article 5— Conditions financiéres

5.1.La GESIP facturera le Client comme il en a étéveon

ou au moment de la publication du Rapport d’Audis
factures relatives & tous travaux supplémentaires o
ultérieurs seront émises aprés réalisation de lssion
concernée.

5.2. A moins qu'un délai plus court ne soit précisé kur
facture, le Client paiera promptement, au plus &rgours a
compter de la date de la facture concernée outdahsutre
délai fixé par le GESIP sur la facture (la « DatcHéance
»), tous les honoraires dus au GESIP, sans quantiréts
courront au taux de 1,5 % par mois (ou tout audmext
précisé sur la facture) a compter de la Date d@ote et
jusqu’a la date a laquelle le paiement est effeatient regu.

5.3. Le Client ne sera pas habilité a retenir ou aédsif le
paiement de toutes sommes dues au GESIP pour dause
différend, de demande reconventionnelle ou de
compensation qu'il pourrait faire valoir contreG&SIP.

5.4. Le GESIP pourra choisir d'entamer une action



concernant le recouvrement des honoraires non EAy#es
de tout tribunal compétent.

5.5. Le Client devra s’acquitter de tous les frais daSB?
relatifs au recouvrement, y compris les frais dats et
autres frais relatifs.

5.6.Dans la mesure ou les honoraires indiqués au tGlant
fondés sur les informations fournies par le Cliegit
s’appliqguent au moment du devis, le GESIP se rés&v
droit d’augmenter le montant de ses honorairess&iére
que les instructions du Client ne correspondent gas
précisions fournies a l'origine ou utilisées darms Hut
d’'obtenir un devis. Le Client sera informé de toute
augmentation des honoraires.

5.7. Des frais supplémentaires seront facturés pour les
opérations qui ne sont pas comprises dans le Gastiau

les commandes en urgence, les annulations ou la
reprogrammation des services, ou toute répétitdale ou
partielle qui sera payable aux taux de facturagipplicables

du GESIP.

5.8.Un exemplaire des taux de facturation applicaptasle
GESIP est disponible sur simple demande aupréskifs

5.9.Si le GESIP n’est pas en mesure de réaliser lrahke
ou une partie des Services pour quelque raisoncqusoit
échappant au contréle du GESIP, y compris le mangoé
du Client a respecter I'une au l'autre des oblmai lui

incombant au titre des articles 4 et 5 ci-dessRGESIP
percevra néanmoins le paiement des sommes cordssuon

- au montant de toutes les dépenses non-remboursables

encourues par le GESIP;
- et une partie des honoraires convenus équivaletae a
proportion des Services effectivement réalisés.

5.10. Sauf précision contraire, tous les honorairesgnés
s’entendent hors frais de déplacement et de sabsist(qui
seront facturés au Client a prix codtant). Tousftes et
charges supplémentaires s’entendent hors Taxe Saléur
Ajoutée, Taxe de Vente ou toute autre taxe semlabl
applicable dans le pays concerné.

Article 6 -Résiliation

6.1.Le Contrat est destiné a étre valable pour unédfixe,
correspondant au type de Services devant étrséédle
Contrat peut étre renouvelé en conséguence.

6.2. Sauf autrement convenu par écrit, le Client setalité

a résilier le Contrat a tout moment, sur préavist &au
moins trente jours au GESIP. Si le Client résiéeClontrat
(autrement que pour des motifs relatifs au manquérmde
GESIP a remplir ses obligations), le GESIP pouacturer
au Client des honoraires raisonnables conforméraeses
taux de facturation alors en vigueur, et des dérens
encourues et relatives aux missions effectuées lpadlient
avant résiliation.

6.3. Sauf autrement convenu par écrit, chacune degefart
pourra résilier le Contrat pour cause de manquemete
de l'autre partie (la « Partie défaillante ») a gbkgations, a
tout moment, sur préavis écrit d’au moins tren®® (Burs a
la Partie défaillante apres que la Partie défddlamura omis

de remédier au manquement indiqué dans un dél&0de
jours suivant sa notification.

6.4. Chacune des Parties pourra résilier la prestadies
Services en cas d’arrangement conclu avec desaeéan
en cas de faillite, d'insolvabilité, de mise soésjgestre ou
de cessation d’'activité de I'autre Partie.

6.5. Sauf autrement convenu par écrit, les obligatides
parties définies a larticle 8 ci-dessous s'appdicunt
nonobstant la réalisation totale des Services gédgiation
du Contrat.

Article 7 - Responsabilité et indemnisation

7.1. Limite de la responsabilité:

7.1.1.Le GESIP s’engage a réaliser les Services de naaniér
soigneuse et compétente, et n'acceptera d'engager s
responsabilité que dans des cas de négligenceeavéré

7.1.2.Aucune disposition des présentes Conditions n’éxclu
ou ne limite la responsabilité du GESIP vis-a-visGlient

en cas de déces, de dommage corporel ou de fraudetie
résultant de la négligence du GESIP et ou il seltagal
d’exclure ou de limiter sa responsabilité.

7.1.3. Sous réserve de l'article 7.1.2., la responsabiit
GESIP concernant toute réclamation pour cause de, e
dommage ou de dépense de quelque nature que cetsoit
survenant pour quelque motif que ce soit, ne poema
aucun cas excéder le montant total de la sommealgoie

au montant des honoraires payés au GESIP au ftitre d
Contrat.

7.1.4. Le Rapport d’Audit est émis sur la base des
informations, des documents et/ou discussions feypar,

ou a la demande des Clients et uniqguement au piefit
Clients, qui sont responsables d’agir comme bondemble
sur la base de ce Rapport d’Audit.

Ni le GESIP, ni aucun de ses cadres, employés,tagen
sous-traitants ne pourront étre tenus responsafided-vis

du Client ou de toute tierce partie s’agissant desons
entreprises ou non sur la base dudit Rapport d#uali
pour tous résultats erronés survenant en conséguenc
d'informations manquant de précision, erronées,
incomplétes, trompeuses ou fausses fournies au SRSt

ou a la demande des Clients.

7.1.5.Le GESIP ne sera en aucun cas responsable dd,retar
de la non-réalisation partielle ou totale des Sewien
conséquence, directement ou indirectement, de
événement échappant au contrdle du GESIP, y conmris
mangquement du Client a respecter ses obligationstrau
des présentes.

tout

7.1.6.Le GESIP ne sera en aucun cas responsable de:

- toute perte, dommage ou dépense encouru(e) sutvenan
en conséquence (i) d'un manquement du Client a
respecter I'une ou l'autre de ses obligations &a tles
présentes; (ii) de toute action entreprise ou nonla
base des Rapports ou des Certificats; et (iii) tous
résultats, Rapports et Certificats incorrects suame en
conséquence d’informations manquant de précision,
erronées, incomplétes, trompeuses ou fausses ét@ant
fournies au GESIP;



- toute perte de profits, perte de production, perte
d’'activité ou frais encourus en conséquence d'une
interruption d’activité, de pertes de revenus, eert
d’'opportunités commerciales, pertes de contratdepe
prévisionnelles, pertes d’utilisation, préjudice la
réputation, perte sur les économies anticipées;déts
ou dépenses encourus dans le cadre de rappels de
produits, les colts ou dépenses encourus poureanitig
les pertes et les pertes ou préjudices survenant en
conséquence des réclamations de toutes tiercasgart
(y compris, sans restriction, les réclamationsamrsur
la responsabilité par rapport aux produits) quernaitu
subir le Client;

- toute perte ou dommage indirect de quelque natuee q
ce soit (compris ou non dans les types de pertdeou
dommage identifiés ci-dessus).

7.1.7. En cas de réclamation, le Client devra en notifer
GESIP par écrit, dans un délai de 30 jours apres la
découverte des faits allégués pour justifier laddtamation
et, dans tous les cas, le GESIP sera dégagée de tou
responsabilité relative a des réclamations pourseate
pertes, dommages ou dépenses, sauf si la procédtire
engagée dans un délai d’'un an a compter de:
1. la date de réalisation par le GESIP des Servicapatt
lieu a la réclamation;
2. la date a laquelle la réalisation des Servicesitdf
étre achevée dans le cas d’'une non-réalisatiogueiee

7.2. Indemnisation:

Sauf cas de négligence avérée ou de fraude du GHESIP
Client accepte en outre de dégager le GESIP dee tout
responsabilité et d'indemniser le GESIP ainsi qegecadres,
employés, agents ou sous-traitants contre toutamétion
(actuelle ou potentielle) par toute tierce parteimpcause de
perte, dommage ou dépense de quelque nature cagstce
compris les frais de justice et codts relatifs,llgugue soit la
maniere, survenant (i) en relation avec la réadisatla
réalisation ou la non-réalisation signifiée desvigess ou (ii)
en conséquence de ou en relation avec le produitliéat,

le processus ou le service qui fait I'objet du ifiegt (y
compris, sans limitation, les réclamations portaat la
responsabilité par rapport au produit).

Article 8 - Confidentialité

Lorsqu’elle est utilisée dans les présentes, l'eggion «
Informations confidentielles » désignera les Infations du
Client et toute information orale ou écrite qu'upartie
pourra recevoir de l'autre en conséquence du Coritant
entendu cependant que Informations confidentielhes
comprendront aucune information qui (1) est ou st
maniére générale portée a la connaissance du p(@jiest
mise a disposition par la partie réceptionnairentniére
non-confidentielle avant le moment de sa divulgatar la
partie divulgatrice; (3) est divulguée par une ciepartie
indépendante habilitée a effectuer une telle daibgp. Sauf
dans la mesure requise par la loi, aucune des pleties ne
devra divulguer les Informations Confidentiellesl'detre a
quelque personne ou entité, sauf celles expresiémen
fournies pour les présentes.

Article 9 —Force Majeure et fait du prince

9.1. Force majeure

Si le GESIP est, pour toute raison échappant atralerdu
GESIP, dans lincapacité de réaliser ou dachewar |
réalisation de tout service pour lequel un Corarété établi,

le Client versera au GESIP :

1. le montant de toutes les dépenses effectuées ou
encourues;

une partie des honoraires convenus correspondbnt a
proportion (le cas échéant) des services effecivgm
réalisés;

et le GESIP sera dégagé de toute responsabilitfieque
gu’elle soit concernant la non-réalisation pamriedu totale
des Services requis.

N

9.2. Fait du prince

En cas de changement de la Iégislation ou de
réglementation rendant impossible pour le GESIP
poursuite de tout ou partie de ses Services, lelBR8urra
dénoncer le contrat par anticipation, de plein tdebisans
sommation.

La dénonciation s'opére moyennant une notification
respectant un délai de quinze (15) jours adres&gient par
lettre Recommandée avec accusé de réception.

Il est expressément convenu entre les Parties diifeude
cette dénonciation, le Client ne peut prétendreueume
indemnisation de quelque nature que ce soit.

Article 10 — Droit de propriété et utilisation du Rapport
d’Audit

Les droits de propriété relatifs au Rapport d’ausitont
acquis au Client. Le GESIP a le droit de faireeetdnserver
des copies desdits I'ensemble de ces documents Ipsur
dossiers du GESIP conformément aux dispositions de
I'Article 8 ci-dessus.

Article 11 — Litiges

Le Contrat est régi exclusivement par le droit ¢ais.

Les Parties entendent que le présent contrat séduéé de
bonne foi au sens de l'article 1134 du Code civil.

Les deux parties s’efforceront de régler a I'angabbus
différends s’élevant entre elles dans [I'applicatia

interprétation du présent contrat.

En cas de différend survenant entre les Parties gacadre
de I'exécution ou de linterprétation du Contrads IParties
conviennent de résoudre ce différend dans le cdtlnge

procédure amiable.

A défaut de solution amiable qui devra interveransl les
trois mois a compter de la demande de médiatioifigt
par l'une des Parties a l'autre, le litige sera ieema
I'appréciation des juridictions compétentes.

Article 12 — Stipulations diverses

12.1. Intégralité du Contrat - Modification — Renamtion

Le Contrat remplace tous autres accords ou cororenti
antérieurs entre les Parties en ce qui concerhget'aes
présentes et ne pourra étre modifié que par avenant
numéroté signé par les représentants légaux deear



Aucune renonciation ou retard par une Partie & fealoir
ses droits aux termes des présentes ne pourrin&rprété
comme une renonciation a faire valoir le méme donit
d'autres droits a venir.

12.2. Indépendance des clauses

L'éventuelle nullité ou inapplicabilité d'une clausdu

Contrat constatée par une juridiction compétentsaeait
entrainer la nullité ou I'inapplicabilité des awrelauses qui
conserveront leur force et leur portée. Les Pat&ateront,
d'un commun accord, de remplacer la ou les clanséiss

ou inapplicables.

12.3. Ayants droit
Le Contrat s'imposera et profitera aux successéérgjers,
représentants Iégaux et ayants droit des Parties.

12.4. Notifications
Toute notification prévue aux présentes sera aleess

représentant légal de chacune des Parties pare lettr
recommandée avec accusé de réception, tout délai

commengant a courir du jour de la premiére présenta
d'une telle lettre.

Toute notification sera valablement réalisée auressks

mentionnées en premiére page du Contrat, sauf ehaag
diment notifié au préalable.

Contact

12.5. Cession

Sauf expressément convenu dans les présenteseld 6é
pourra céder aucun de ses droits ou obligationstraudes
présentes sans le consentement préalable écriE&IRG

12.6. Référencement

Sauf clause contraire, chacune des parties potiliseude

nom commercial de l'autre partie des fins publicis et

notamment faire figurer sur leur site internetd&rence des
prestations réalisées.

12.7. Exécution des engagements

Les Parties s'obligent a exécuter et respecterucieades
stipulations des présentes et notamment a signer l&s
actes qui les constateront et les réitéreront.

12.8. Election de domicile :
Pour I'exécution des présentes et de leurs slitegparties
font élection de domicile en leur siege respectif.
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